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BILANGAN TRANSAKSI PERKHIDMATAN ONLINE
KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN
BAGI TAHUN 2010

- . . Bilangan Transaksi
5 RS TR Jan | Feb | Mac | April | Mei | Jun | Julai | Ogos | Sept | Okt | Nov | Dis |JUMLAH
1 |Pendaftaran Pemberi Pinjam Wang (PPW) 7 10 12 6 5 10 5 6 1 2 2 0 66
2 |Pendaftaran Pemegang Pajak Gadai ( PPG) 1 5 0 0 1 0 0 1 1 0 4 0 13
3 |Pemohonan Lesen Baru PPW 2 3 5 5 1 4 4 1 1 1 2 1 30
4  |Permohonan Lesen Baru PPG 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3
5 |Permohonan Pembaharuan Lesen PPW 2 2 13 14 5 17 7 4 2 0 0 0 66
6 |Permohonan Pembaharuan Lesen PPG 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
7 |Permohonan Permit Iklan Baru PPW 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
8 |Permohonan Permit Iklan Baru PPG 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
9 |Permohonan Pembaharuan Permit Iklan PPW 0 0 2 0 2 4 0 0 0 0 0 0 8
10 |Permohonan Pembaharuan Permit Iklan PPG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 |Permohonan Perubahan Alamat Organisasi PPW 3 1 2 1 0 4 2 0 0 1 1 0 15
12 |Permohonan Perubahan Alamat Organisasi PPG 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
13 |Permohonan Perubahan Maklumat Pemegang Jawatan PPW 0 2 7 7 0 2 1 0 3 0 0 0 22
14 |Permohonan Perubahan Maklumat Pemegang Jawatan PPG 0 1 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 8
15 |Kemasukan Aduan Online 94 61 111 101 124 91 117 135 98 105 83 57 1,177
16 |Kemasukan Pertanyaan Online 31 19 32 37 42 50 40 43 43 59 141 29 566
17 |Pemohonan Lesen Pemaju Perumahan 107 93 124 101 86 93 112 91 110 130 124 107 1,278
18 |Permohonan Permit dan Iklan Jualan Pemaju Perumahan 116) 97 134 83 120 129 113 104 137 132 139 124 1,428
19 |Pembaharuan Lesen Pemaju Perumahan 36 22 61 35 46 43 41 30| 29 23 38 40 444
20 |Pembaharuan Permit dan Iklan Jualan Pemaju Perumahan 180 123 213 145 148 165 171 166 148 156 163 155 1,933
21 |Penghantaran Laporan Kemajuan Projek Perumahan 7F 2,470 206 200 60 115 1,211| 2,278 203 65 98 842| 1,224 8,972
22 |Pendaftaran Pemaju 81 44 80 50 80 76 91 58| 71 74 81 64 850
23 |Portal ePBT - Semakan Aduan, Lesen, Sewa, Nilaian, Taksiran, Kompaun 9 5 8 8 3 6 6 1 1 3 1 0 51
24 |Portal ePBT - Permohonan Lesen, Sewaan 1 0 3 2 6 2 0 0 0 3 0 0 17
25 |Semakan Permohonan OSC * - - - -| 3,147| 3,973| 4,387| 4,057| 4,682 6,013 3,938 3,125 33,322
26 |Laman Web — Maklumbalas 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
27 |Laman Web - Aduan/ Pertanyaan mengenai JKT 0 1 0 2 0 0 0 0 0 4 0 0 7]
28 |Laman Web - Aduan/ Pertanyaan mengenai PBT 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 5
e 3,146 699 1,008 667 3,932 5881 7,375 4,900 5392 6,805 5560 4,926 50,291

* Semakan permohonan OSC hanya dikira bermula 06 Mei 2010.

Pegawai Yang Boleh Dihubungi:
Nama : Rosmah Rusli

No. Telefon : 03-2099 2120/ 019-352 8411
Emel : rosmah@kpkt.gov.my
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